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Éxito del programa piloto de cursos de la Escuela de Hostelería 

Gibraltar, 9 de octubre de 2014 
 
La Oficina de Turismo de Gibraltar (Gibraltar Tourist Board, GTB), en colaboración con 
instructores de la Oxford School of Hospitality de la Oxford Brookes University, ha implantado 
con éxito un programa piloto de cursos sobre Turismo y Hostelería (Tourism and Hospitality), 
en los que se incluían asignaturas como Desarrollo del Liderazgo (Leadership Development), 
Planificación de Menús (Menu Planning) y Emplatado (Food Presentation), Alergias 
Alimentarias (Food Allergies) y materias de la prestigiosa Wine and Spirit Education Trust. 
 
La respuesta del sector gibraltareño del turismo y la hostelería ha sido abrumadoramente 
positiva. Los cursos estaban destinados a mejorar la capacitación de los empleados del sector 
con el fin de aumentar el nivel de calidad que ofrece Gibraltar. 
 
A los cursos asistieron numerosos miembros de empresas y organizaciones locales, lo que 
demostró el entusiasmo suscitado. Los participantes de la Oxford Brookes University fueron 
recibidos por todos los asistentes y sus ganas de aprender y se mostraron muy satisfechos con 
el resultado del programa. Los asistentes a los cursos ya han empezado a aplicar los nuevos 
conocimientos adquiridos en el sector.  
 
El Ministro de Turismo, Asuntos Comerciales, Transporte Público y Puerto, Neil Costa, expresó 
su satisfacción sobre esta primera edición de cursos. “El inicio de este programa pone de 
relieve la importancia que el Gobierno de Gibraltar confiere al sector turístico y hostelero y 
nuestro compromiso con el aumento de la calidad como parte de nuestra estrategia para 
lograr un gran avance en nuestra oferta turística. La capacitación continua de nuestros 
trabajadores no sólo beneficia a nuestro producto turístico, sino que también optimiza la 
experiencia de nuestros profesionales locales del sector. El futuro desarrollo de la Escuela de 
Hostelería (School of Hospitality) sigue formando parte del compromiso del Gobierno con el 
aumento de la calidad y la oferta de oportunidades de formación en este sector”. 
 
Dado el éxito de esta edición, la Escuela de Hostelería ya está planeando la organización de 
más cursos durante 2015. 
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Nota a redactores: 
 
Esta es una traducción realizada por la Oficina de Información de Gibraltar. Algunas palabras 
no se encuentran en el documento original y se han añadido para mejorar el sentido de la 
traducción. El texto válido es el original en inglés. 
  
Para cualquier ampliación de esta información, rogamos contacte con  
Oficina de Información de Gibraltar 
 
Miguel Vermehren, Madrid, miguel@infogibraltar.com, Tel 609 004 166 
Sandra Balvín, Campo de Gibraltar, sandra@infogibraltar.com, Tel 661 547 573 
 
Web: www.infogibraltar.com, web en inglés: www.gibraltar.gov.gi/press-office  
Twitter: @InfoGibraltar 
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Telephone No: (350) 200 78871 (Centrex: 2750) ;  Fax No: (350) 200 78899 (Centrex: 3511) 

Email: info.mttp@gibraltar.gov.gi 

 

 

 

 

 

HM GOVERNMENT OF GIBRALTAR 
Office of the Minister for Tourism, Commercial Affairs,           
Public Transport and the Port 
Suite 631, Europort 
Gibraltar 
 

 

 

PRESS RELEASE 
 
 

No. 544/2014 
 
Date: 9th October 2014 
 

Success for the School of Hospitality pilot scheme 
 
The Gibraltar Tourist Board in conjunction with trainers from the Oxford School of 
Hospitality, Oxford Brookes University, successfully delivered a pilot programme of 
Tourism and Hospitality courses that included subjects such as Leadership 
Development, Menu Planning and Food Presentation, Food Allergies and the 
accredited Wine and Spirit Education Trust. 
 
The response from the tourism and hospitality industry in Gibraltar has been 
overwhelmingly positive. The courses focussed on enhancing the skills of employees 
within industry to improve on the standards that Gibraltar has to offer. 
 
The courses were well attended by members of local companies and organisations, 
demonstrating exceptional enthusiasm throughout. Facilitators from Oxford Brookes 
University were received with an eagerness to learn by all involved and were very 
pleased with the outcome of the programme. Those attending the courses have 
already started to implement their newly developed skills in the industry. 
 
Minister for Tourism, Commercial Affairs, Public Transport and the Port, the Hon Neil 
Costa MP, expressed his delight with this first set of courses. “The commencement of 
this programme highlights the importance that HM Government of Gibraltar places on 
our Tourism and Hospitality industry and our commitment to drive up standards as 
part of our strategy to achieve a quantum leap in our tourist offering.  The continuing 
development of skills not only serves to benefit our tourist product but also to 
enhance the experience of our local tourism professionals.  The eventual 
development of the School of Hospitality continues to be a part of the Government’s 
commitment in raising standards and in providing training opportunities in this sector." 
 
From the impetus of this success the School of Hospitality is pleased to already be 
looking at holding several more of these courses throughout 2015. 
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